Information und Antrag auf Genehmigung far die
Verarbeitung personenbezogener Daten

Informationsdokument laut Art. 13 D.Lgs. [Decreto Legislativo, gesetzesvertretendes
Dekret] Nr. 196 vom 30. Juni 2003

In Einhaltung von D. Lgs. [Decreto Legislativo, gesetzesvertretendes Dekret] Nr. 196 vom
30. Juni 2003, Nr. 196 (Einheitstext zum Datenschutz in Italien) teilen wir Ihnen hiermit die
Informationen beziglich der Zweckbestimmung und der Art der Behandlung lhrer
personlichen Daten sowie den Bereich der Bekanntmachung und Verbreitung derselben,
die Beschaffenheit der in unserem Besitz befindlichen Daten und deren Weitergabe an
Dritte mit. Dieses Dokument betreffend die Geheimhaltung personenbezogener Daten der
Firma Graffiti 2000 S.r.L. beschreibt ausfihrlich die Verwaltung der Behandlung
personenbezogener Daten von Nutzern und Besuchern unserer Webseite.

Die vorliegende Informationsnotiz muss sich auch auf das Aufklarungsschreiben im Sinne
von Art. 13 des gesetzesvertretenden Dekrets Nr. 196 vom 30.06.2003 fur die Nutzer
unserer Webseite beziehen.Die Informationen haben keine Giltigkeit fir andere
Webseiten, die eventuell Gber unsere Links aufgerufen werden kénnen und fur welche die
Firma Graffiti 2000 S.r.L. keinerlei Haftung ibernimmt.Die folgenden Angaben basieren
auch auf der Empfehlung Nr. 2/2001 des Européischen Datenschutzbeauftragten zum
Schutz personenbezogener Daten, die am 17. Mai 2001 gemalR Art. 29 der Richtlinie Nr.
95/46/EG angenommen wurde und betreffen insbesondere die Erfassung von
personenbezogenen Daten im Internet. Sie haben das Ziel, die Mindestmal3hahmen
festzulegen, die gegeniber den betroffenen Personen zu treffen sind, um (in Anwendung
der Artikel 6, 7, 10 und 11 der Richtlinie 95/46/EG) die Billigkeit und RechtméaRigkeit
derartiger Praktiken zu gewéahrleisten.

Gaffiti 2000 S.r.L. behandelt die personlichen Informationen der Nutzer mit gréf3ter
Sorgfalt. Die vorliegende Informationsnotiz zur Privatsphare legt die Datenschutzpolitik
von Graffiti 2000 S.r.L. fest, die die passwortgeschitzten Bereiche der Webseiten von
Graffiti 2000 S.r.L., durch welche Graffiti 2000 S.r.L. gespeicherte personliche Daten
erfasst, regelt. Durch Zugriff oder Benutzung jeglicher oben aufgefuhrter Seiten gelten die
vorliegenden Bedingungen der Datenschutzerklarung als ausdricklich durch den Nutzer
angenommen.Im Falle von Uneinigkeit mit irgendwelchen Bestandteilen dieser
Datenschutzrichtlinie wird empfohlen, die Webseiten nicht zu nutzen bzw. keine
personenbezogenen Daten anzugeben. Einige Dienstleistungen kdnnen von der
Bereitstellung personenbezogender Daten abhéngig sein.

ART DER VERARBEITETEN DATEN

Personenbezogene und/oder Daten zur Identifizierung fur die von dieser
Datenschutzerklarung vorgesehenen Zwecke, ,Personenbezogene Daten® sind alle
Informationen, durch die der Nutzer personlich identifiziert werden kann, und beinhalten
als Beispiel, aber nicht darauf beschrankt, den Nachnamen, den Vornamen, die Adresse,
die Festnetz- oder Mobiltelefonnummer, die E-Mail-Adresse, usw. Die
Datenschutzerklarung von Graffiti 2000 S.r.L. regelt die Verarbeitung personenbezogener
Daten der Nutzer einschlie3lich, aber nicht beschrankt, die Erhebung, die Benutzung, die
Speicherung und den Schutz der vom Nutzer bereitgestellten und/oder erhobenen
Informationen fur die unten angegebenen Zwecke.Die Datenverarbeitung im



Zusammenhang mit den auf dieser Webseite angebotenen Web-Diensten erfolgt am Sitz
des Inhabers der Datenverarbeitung und wird ausschlief3lich von beauftragten
Beschaftigten, Mitarbeitern oder Gesellschaftern der Firma Graffiti 2000 S.r.L. bzw.
Personen durchgefihrt, die mit gelegentlichen Wartungsarbeiten beauftragt werden.Aus
Web-Diensten stammende Daten werden weder kommuniziert noch verbreitet.

ZWECK DER DATENVERARBEITUNG, FUR DEN ERFORDERLICHENFALLS DAS
EINVERSTANDNIS GEGEBEN WIRD (Art. 23 D.LGS [Decreto Legislativo,
gesetzesvertretendes Dekret] Nr. 196/2003)

Verwaltung personenbezogener Daten (Nachname, Vorname, E-Mail-Adresse,
Telefonangaben und Information), die von lhnen im Zusammenhang mit der von lhnen
gesendeten Anforderung freiwillig zur Verfigung gestellt werden

- Navigation auf dieser Seite;

- Antrage auf Informationen im Zusammenhang mit Dienstleistungen von Graffiti 2000
S.r.L. und der Empfangsstrukturen (Beherbergungsstrukturen);

- vorlaufiger Informationserwerb bei Abschluss eines Vertrages, Bereitstellung von
Dienstleistungen und kommerziellen Angeboten

COOKIES
Klicken Sie hier

ART DER DATENVERARBEITUNG - SPEICHERUNG

Die Datenverarbeitung wird automatisch und/oder manuell mit Methoden und Hilfsmitteln
durchgefuhrt, welche maximale Sicherheit und Vertraulichkeit gewéhrleisten. Die
Datenverarbeitung erfolgt von dem eigens dafir beauftragten Mitarbeiter gemaf Art. 31
und ff. des obigen gesetzesvertretenden Dekrets Nr. 196/03. Diese Daten werden nur so
lange aufbewahrt, wie dies zur Erreichung des Ubermittlungszweckes erforderlich ist.

ART DER BEKANNTMACHUNG UND VERBREITUNG

Ihre Daten, die Gegenstand der Verarbeitung sind,werden ohne lhre in einer
Informationsnotiz erteilte ausdrtickliche Zustimmung nicht verbreitet;sie kdnnen jedoch an
eine vertraglich an Graffiti 2000 S.r.L. im Ausland innerhalb der Europaischen Union
gebundene Gesellschaft kommuniziertwerden; dies hat in Ubereinstimmung mit
undinnerhalb der von Artikel 42 D.Lgs. [Decreto Legislativo, gesetzesvertretendes Dekret]
Nr. 196/2003 vorgesehenen Grenzen zu erfolgen. Die personenbezogenen Daten dirfen
im Rahmen und innerhalb der von Artikel 43 und 44 Buchstabe b) des obigen Dekrets flr
die angegebenen Zwecke, zur Einhaltung von Vertragen oder damit zusammen hangende
Zwecke in Lander aulR3erhalb der EU Ubertragen werden. Die Daten kénnen in diesem Sinn
an Dritte der folgenden Kategorien weiter gegeben werden:

- Personen (in der Regel interne Mitarbeiter), die Dienstleistungen fir die Verwaltung des
von Graffiti 2000 S.r.L. verwendeten Informationssystems und deren
Telekommunikationsnetze zur Verfiigung stellen (einschlief3lich E-Mail und Verwaltung
von Internetseiten; — Dienstleistungsgesellschaften zur Erfassung, Registrierung und
Verarbeitung von Daten aus Dokumenten, oder aus gesendeten und von Kunden selbst
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erzeugten Datentragern, und mit dem Ziel der Bearbeitung von Zahlungen, Rechnungen,
Schecks und anderen Titeln

- Personen, die Kundendiensttatigkeiten fur Nutzer ausiben;

- Personen, die Aufgaben zur Kontrolle, Uberpriifung und Zertifizierung der Aktivitaten von
Graffiti 2000 S.r.L. erfullen.- Hotels — Agrartourismus und Beherbergungsbetriebe, die an
diesem Portal beteiligt sind.

Die den oben genannten Kategorien zugehdorigen Personen sind die Verantwortlichen der
Datenverarbeitung oder handeln vollig unabhéngig als Inhaber der Datenverarbeitung. Die
Liste der moglichen Verantwortlichen wird standig aktualisiert und ist amSitz von Graffiti
2000 S.r.L. verfugbar. Jede andere Bekanntmachung oder Verbreitung erfolgt nur nach
Ihrer ausdricklichen Zustimmung.

ART DER MITTEILUNG UND EINWILLIGUNG

Die Mitteilung der Daten sowie die entsprechende Einwilligung ist freiwillig; in
Ermangelung ist es fur Graffiti 2000 S.r.L. unmdéglich, die Registrierung oder Anfrage der
nachsten Webseite zu vervollstandigen, noch die Dienstleistungen zu erbringen, die zur
Erfullung der vertraglichen, buchhalterischen und steuerlichen Pflichten notwendig sind.
Der Dateninhaber teilt des weiteren mit, dass im Falle einer fehlenden oder mangelhaften
Mitteilung der Pflichtangaben (mit einem , nachstehende Folgen entstehen: 1) Die
Unmadoglichkeit des Dateninhabers, die Ubereinstimmung von Datenverarbeitung und
Vertragsvereinbarungen zu garantieren; 2) Die eventuell fehlende Ubereinstimmung von
Ergebnissen der Datenverarbeitung und den von der Steuer-, Verwaltungs- oder
Arbeitsgesetzgebung vorgesehenen Verpflichtungen.

Sie kdnnen jederzeit von den in den Artikeln 7, 8, 9 und 10 des obigen
gesetzesvertretenden Ddekretes Nr. 196 vom 30 Juni 2003 festgelegten Rechten
Gebrauch machen, indem Sie sich an den Inhaber der Datenverarbeitung, unsere
Gesellschaft, gesetzlich vertreten durch L. Cattoi wenden; Sie kdnnen sich mit ihm in
unserer Niederlassung unter Telefonnummer 0464588000 in Verbindung setzen oder
eineE-Mail an die Adresse privacy@graffiti2000.com senden.

Art. 7. Recht auf Zugang zu den personenbezogenen Daten und andere Rechte

1. Die betroffene Person hat das Recht, Auskunft dariiber zu erhalten, ob sie betreffende
personenbezogene Daten vorhanden sind, auch dann, wenn diese noch nicht gespeichert
sind; sie hat ferner das Recht, dass ihr diese Daten in verstandlicher Form Gbermittelt
werden. 2. Die betroffene Person hat das Recht auf Auskunft Gber: a) die Herkunft der
personenbezogenen Daten; b) den Zweck und die Modalitdten der Verarbeitung; c) das
angewandte System, falls die Daten elektronisch verarbeitet werden; d) die wichtigsten
Daten zur Identifizierung des Rechtsinhabers, der Verantwortlichen und des im Sinne von
Artikel 5 Absatz 2 namhaft gemachten Vertreters; e) die Personen oder Kategorien von
Personen, denen die personenbezogenen Daten tibermittelt werden konnen oder die als
im Staatsgebiet namhaft gemachte Vertreter, als Verantwortliche oder als Beauftragte
davon Kenntnis erlangen kdnnen. 3. Die betroffene Person hat das Recht: a) die
Aktualisierung, die Berichtigung oder, sofern interessiert, die Erganzung der Daten zu
verlangen; b) zu verlangen, dass widerrechtlich verarbeitete Daten geldscht, anonymisiert
oder gesperrt werden; dies gilt auch fir Daten, deren Aufbewahrung fir die Zwecke, fur
die sie erhoben oder spater verarbeitet wurden, nicht erforderlich ist; c) eine Bestéatigung



darliber zu erhalten, dass die unter den Buchstaben a) und b) angegebenen Vorgénge,
auch was ihren Inhalt betrifft, jenen mitgeteilt wurden, denen die Daten Gbermittelt oder bei
denen sie verbreitet wurden, sofern sich dies nicht als unmoglich erweist oder der
Aufwand an Mitteln im Verhaltnis zum geschitzten Recht unvertretbar grofd wéare. 4. Die
betroffene Person hat das Recht, sich ganz oder teilweise a) der Verarbeitung
personenbezogener Daten, die sie betreffen, aus rechtmafigen Grinden zu widersetzen,
auch wenn diese Daten dem Zweck der Sammlung entsprechen; b) der Verarbeitung
personenbezogener Daten, die sie betreffen, zu widersetzen, wenn diese Verarbeitung
zum Zwecke des Versands von Werbematerial oder des Direktverkaufs, zur Markt- oder
Meinungsforschung oder zur kommerziellen Kommunikation erfolgt.

Die angegebenen personenbezogenen Daten werden auf dieser Internetplattform und bei
der Gesellschaft raffiti 2000 S.r.L. aufbewabhrt.

Fur weitere Informationen und/oder Rickfragen wenden Sie sich bitte an:

Inhaber der Datenverarbeitung: Graffiti 2000 S.r.L., in Person des gesetzlichen Vertreters
L. Cattoi — Betriebssitz Loc. Pasina, 46, 38066 Riva del Garda (TN), telefonisch erreichbar
unter 0464588000 oder per E-Mail an die Adresse privacy@graffiti2000.com

Riva del Garda, am 31. Marz 2011



